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Пошаговая инструкция по работе в сервисе  

Чтобы начать работу в сервисе «Сведения для федеральных наблюдений о 

производстве лекарственных средств и медицинской техники» необходимо пройти 

следующие шаги: 

 

 Регистрация в системе ГИСП 

 Вход в ГИСП под своей учетной записью 

 Поиск необходимого сервиса 

 Работа в сервисе 

 

 

1. Регистрация в системе ГИСП 

Инструкция по созданию и регистрации учетной записи в ГИСП доступна 

по ссылке https://gisp.gov.ru/documents/12998044/ 

Для подтверждения учетной записи потребуется ЭЦП юридического лица.  

Инструкция по подтверждению учетной записи должностного лица  

в ГИСП с помощью электронной подписи доступна по ссылке 

https://gisp.gov.ru/documents/12994550/ 

 

2. Вход в ГИСП под своей учетной записью 

Зайдите на сайт Государственной информационной системы 

промышленности (ГИСП) https://gisp.gov.ru и авторизуйтесь.  

Для этого в правом верхнем углу страницы нажмите «Войти», затем в 

соответствующих полях введите логин и пароль и нажмите кнопку «Войти».  

Если вы не помните пароль, воспользуйтесь опцией его восстановления – 

нажмите «Забыли пароль?» и следуйте инструкции.  

Если после  восстановления пароля вы все-таки не смогли войти в систему, 

обратитесь в нашу службу технической поддержки. В обращении укажите 

ваш логин и опишите проблему, сотрудники техподдержки оперативно 

помогут.  

https://gisp.gov.ru/documents/12998044/
https://gisp.gov.ru/documents/12994550/
https://gisp.gov.ru/
https://portal.frprf.ru/online/gisp
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3. Поиск необходимого сервиса 

На главной странице ГИСП выбрать раздел «Все сервисы». 
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В открывшейся строке поиска ввести наименование или часть 

наименования сервиса «Сведения для федеральных наблюдений о 

производстве лекарственных средств и медицинской техники». Выбрать 

сервис. Будет осуществлен переход на страницу информации сервиса.  

 

В случае отсутствия доступа к сервису (страница закрыта с кодом 403), обратитесь в службу 

технической поддержки ГИСП https://portal.frprf.ru/online/gisp или по электронной почте 

support@gisp.gov.ru  

Специалисты технической поддержки проверят ваш кабинет и предоставят необходимый 

доступ. Время работы техподдержки с 9.00 до 18.00 по московскому времени.  

Образец текста для обращения:  

Добрый день! 

Прошу предоставить для логина **** (указать логин) доступ к сервису «Сведения для 

федеральных наблюдений о производстве лекарственных средств и медицинской техники» как 

организации подающей отчёт.  

 

4. Работа в сервисе 

Ознакомьтесь со стартовой страницей сервиса.  

Список отчетов будет отображаться в левом меню сервиса. 

 

 

 

 

https://portal.frprf.ru/online/gisp
mailto:support@gisp.gov.ru
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            Для начала работы в сервисе нажмите «Подать отчёт». 

 

 

В модальном окне выберите тип заявки: 

 Сведения о лекарственных средствах 

 Сведения о медицинских изделиях 

Нажмите кнопку «Начать процесс», откроется форма для заполнения. 

 

Заполните форму на всех доступных вкладках. 

Для загрузки данных из таблицы следуйте инструкции на форме. 
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Проверьте готовый отчет. 

Для отправки отчета нажмите кнопку «Направить» внизу формы.  

 

Отслеживать состояние отчета можно в разделе «Мои отчеты», столбец 

«Статус». Конечным статусом является состояние «Отчет принят». Если по 

отчету необходимы доработки, статус изменится на «Возвращен на 

доработку». На форме появится вкладка с комментарием сотрудника 

Минпромторга. Доработанный отчет необходимо направить повторно. 


